TOTAL DE CHAMADOS (TAREFAS) POR EQUIPE ESPECIALIZADA - PERIODO DE 12 MESES

EQUIPES March, 2024 | April, 2024 | May, 2024 | June, 2024 | July, 2024 | August, 2024 | September, 2024 ( October, 2024 | November, 2024 | December, 2024 | January, 2025 | February, 2025 | TOTAL
Suporte Técnico 600 699 644 555 556 379 428 418 318 262 453 577 5889
Supervisor de Suporte 28 110 108 112 137 134 63 146 105 101 81 124 1249
Analista de Infraestrutura 123 113 107 60 93 119 99 108 67 62 70 89 1110
de Redes - Junior
Analista de Infraestrutura %0 89 37 84 % 24 ) } } 29 63 64 576
de Redes - Pleno
Analista de Infra?st.rutura 38 48 50 53 64 47 9 18 18 11 17 49 422
de Redes - Sénior
Anall_sta de Infraeftr_utura 303 380 288 190 - 43 131 89 215 226 277 205 2347
Middleware - Junior
Analista de Infraestrutura 33 46 38 25 24 43 35 24 29 17 56 54 424
Middleware - Sénior
Analista de Sistemas de
Seguranca da Informacao - 42 73 53 46 68 56 48 42 18 26 40 10 522
Sénior
Administrador d? I_3anco de 18 31 38 22 26 31 33 29 21 28 19 33 329
Dados - Sénior
Analista de BI - Pleno 37 44 34 37 20 - - - - - - 57 229
Analista de BI - Sénior 3 6 48 - - - 42 10 - - - - 109
E hei D. -
ngenheiro de Dados 71 79 58 40 45 37 - - - - - - 330
Pleno
Analista de Processos - 12 7 11 7 5 8 4 4 4 4 4 3 73
Pleno
TOTAL GERAL 1398 1725 1514 1231 1134 921 892 888 795 766 1080 1265 13609

Nao houve colaboradores alocados nos periodos marcados por hifen (-)




